Altalanos BMW-gumiabroncs-biztositasi rendelkezések
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Allapot: 2020. mércius

A Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft (a tovabbiakban: ,BMW AG”) csoportos biztositasi szerzédést kotott az Allianz
Versicherungs-Aktiengesellschaft-tal (a tovabbiakban: ,biztosit6”) a BMW gumiabroncs-biztositas aldbbi feltételei alapjan. A
csillaggal jeldlt nyarigumival felszerelt Gj BMW, illetve MINI jarmivek megvéasarlasaval (kivételeket lasd az 5. pont alatt), és a
biztositasi informacié kézhezvételével a vasarld (a tovabbiakban: ,biztositott személy”) karesetben igényt tamaszthat az Allianz

Versicherungs-AG-val szemben, a kdvetkezd rendelkezések alapjan:

1. Biztositas targya

Biztositott minden, legalabb 4,5 mm profiimélységd,
csillaggal jel6lt nyarigumi, amely megvasarlaskor fel van
szerelve egy Uj BMW, illetve MINI jarmire. Az Uj jarm(vet a
BMW csoport altal felhatalmazott kereskedétél kell
beszerezni.

2. A biztositasi fedezet terjedelme

A gumiabroncs-biztositds  keretében a  biztositasi
informécidban felsorolt gumiabroncsokra biztositasi fedezet
all fenn a kovetkezé feltételek mellett, amennyiben ezen
karokra mas biztositas vagy garanciabiztositas nem all fenn,
vagy ezt nem kell helyettesitenie.

A biztositott gumiabroncsokra az alabbi kézvetlendl keletke-
zett karok esetén all fenn biztositasi fedezet:

a) Hegyes, éles targyak: pl. szbgek és Uvegcserép okozta
sérilések.

b) Alacsony sebességgel kézvetlenil szegélykének utkzés
parkolas kézben, ha a kerékfelfuiggesztés és futbmi nem
sérl, illetve a felni nem torik el.

¢) Vandalizmus.

d) Lopés: A jarm{ vagy a gumiabroncs ellopasa esetén a biz-
tositott gumiabroncsok koltségeinek megtéritése.

3.  Abiztositasi fedezet kezdete és vége

3.1 A biztositasi fedezet a csillaggal jel6lt nyarigumival
felszerelt U jarmi elsé forgalomba helyezésével kezdédik és
36 honapos futamidére érvényes.

A biztositasi fedezetet a jarmi forgalombdl valé kivonasa
nem befolyasolja. A biztositasi fedezet kareseménynél a
sérlt, illetve ellopott gumiabroncs pétlasaval megsziinik.

3.2 A biztositasi fedezet id6 el6tt megsziinik a gumiabroncs
jarmi nélkdli kulén eladasa esetén. A biztositasi fedezet
megszinik ezenkivil a biztositott gumiabroncsokkal
felszerelt jarm( kulféldre vagy ipari viszontelad6 széamara
torténd értékesitésével, az eladas napjaval.

4. Teljesités karesemény esetén

4.1 Ha a biztositasi védelem futamideje alatt egy, a 2.
pontban megnevezett kdresemény torténik, akkor a biztositd
a sérilt gumiabroncs életkoratél fiiggéen, felhatalmazott
BMW-keresked6 Utjan téritést fizet a csillaggal jeldlt Gj pot-
gumiabroncs megvasarlasara a biztositott személynek. A
gumiabroncs életkorat a jarmi elsé forgalomba helyezése
alapjan kell meghatarozni. A térités az aktudlis vételar
alapjan a kovetkez6 tablazat szerint alakul:

1. évben: 100%
2. évben: 75%
3. évben: 50%

A térités a BMW csoport mindenkor érvényes ajanlott arara
(UPE) korlatozodik.

4.2 A teljesités csak csillaggal jelélt Gj pét-gumiabroncs meg-
vasarlasara vonatkozik, és a sérilt vagy ellopott gumiab-
roncs(ok)ra korlatozodik. Tengelyenkénti térités nincsen. A
térités a vételarba szamit bele, pénzbeli kifizetés kizart. A
garanciaszerzédés hatalyossaganak feltétele az elsé forga-
lomba helyezési bejegyzéssel és alvdzszammal ellatott gép-
jarm{ torzskonyv, a sérilt gumiabroncsa jarmi és az Ugyfél
altal alairt karjelentés bemutatdsa, valamint lopas és/vagy
vandalizmus esetén a rendérségi tgyszam és a feljelentési
igazolas masolatanak bemutatdsa. Karesemény bekovetke-
zésekor az adatrogzitést és -tovabbitast a felhatalmazott
BMW-keresked6 vallalja a biztositott személy részére.

4.3 Kulfoldon bekdvetkezett karesemény esetén kérjuk for-
duljon a kovetkezd hotline-hoz: +49 (0) 89 200048-048.

5. Kizarasok

5.1 Nem all fenn biztositasi fedezet hasznalt és feldjitott,
valamint téli, "soft compound" és "studded"”
gumiabroncsokra.

5.2 A biztosité nem nydujt visszatéritést:

5.2.1 Ha a nyarigumik profiimélysége a kar idépontjaban 3
mm alé csokkent.

5.2.2 Felnikre, szerelési és kiegyensulyozasi koltségekre,
kiegyenlit6 sulyokra, anyakra, szelepekre, gaztolté-
sekre, tovabbi szerelési eszk6zokre és abroncsnyomas
érzékelbkre.

5.2.3 a sérilt gumik megsemmisitéséért.

5.3 A biztositd6 nem nyujt visszatéritést a kovetkezé
hibakra:

5.3.1 szokéasos elhasznal6das és kopas;

5.3.2 a biztositott személy, segit6i vagy képvisel6i 6nkényes
vagy rosszhiszem(i cselekményei valamint szakszer(it-
len vagy visszaélésszer(i hasznalat esetén;

5.3.3 baleset esetén;

5.3.4 vihar, jégesd, villamcsapas, foldrengés vagy arviz,
valamint tliz és robbanas okozta kodzvetlen behatas
esetén;

5.3.5 széria-, konstrukcids és gyartasi hiba esetén, valamint
ha a kar harmadik fél, pl. gyarté, szallit6, izemi vallal-
kozé javitasi megbizasa, garanciavéllalasa vagy mas
garanciabiztositas- vagy koltségatvallalas soran kovet-
kezik be;

5.3.6 barmiféle haboris esemény, polgarhabord, belsé
zavargasok, sztrajk, kizaras, lefoglalas vagy egyéb
hat6séagi beavatkozas vagy atomenergia okozta karok;

5.3.7ha a kér csupan az utazds kényelmének
korlatozasaval jar, anélkil hogy a gumiabroncs
miikodoképességét korlatozna. llyenek pl. a fokozatos
nyomascsokkenés, menetzorejek, vibraciok, valamint
utfekvési és futomiivel kapcsolatos problémak;

5.3.8 versenyszer(i rendezvényeken valé részvétel vagy a
hozzéatartoz6 edzések miatt keletkezé kéarok;



5.3.9 a gyart6 altal megadott megengedett tengely- vagy fel-
fuggesztési  terhelésnél magasabb  terhelésbdl
adddodan keletkezett karok

5.3.10 a jarmi eredeti konstrukcijanak modositasa (pl.
tuning) vagy a gyart6é altal nem engedélyezett idegen
alkatrészek vagy tartozékalkatrészek beépitése miatt
keletkezett karok;

5.3.11 felismerhetéen javitdsra szoruldé eszkdz beépitése
miatti kar, kivéve ha a kar bizonyithatéan nem all
Osszefliggésben a javitasra szoruld alkatrésszel, vagy
ha az eszkézt a kar id6pontjaban a biztosito
hozzajarulasaval legalabb ideiglenesen megjavitottak;

5.3.12 a keréktavolsag helytelen beallitasa, leesés vagy
helytelen  abroncsnyomés-bedllitas vagy  hibas
lengéscsillapitok miatti talzott mértékli kopas (pl.
furészfogképzddés / féklemezek / kimosasok);

5.2.13 ha a gumiabroncsokkal felszerelt jarmivet kereske-
delmi személy- és/vagy teherszallitdsra (pl. taxiként,
futarszolgalatra, bérautoként, vagy épitkezésen), vala-
mint ha bevetési jarmiként (pl. rendérautéként, menté-
kocsiként) hasznaljak;

5.3.14 ha a kar az uat éleivel, katyuival vagy egyéb
sériléseivel 6sszefliggésben keletkezik.

5.4 Ezenkivll nincsen térités olyan kar esetén, amely
okséagi 0sszefiiggésben all azzal, hogy

5.4.1 a kart a biztositott személynek, segitéinek vagy
képviseldinek szandéka vagy sulyos gondatlansaga
okozta;

5.4.2 alkalmatlan gumiabroncsokat szereltek a jarmre.

5.5 A téritésbdl ki vannak zarva azon jarmivek gumiabron-
csai, amelyek forgalmi engedélye autéhazra vagy BMW cso-
port altal felhatalmazott kereskedére szdél (pl. felvezetd
autok).

6. Ervényességi terillet és atruhazhatosag

A biztositasi védelem Magyarorszagra érvényes. Ha a
jarmi atmenetileg Magyarorszagon kivil talalhatéd, akkor a
biztositasi védelem az Eurdpai Gazdasagi Térség allamaiban
érvényes (a foldrajzilag Eur6pahoz tartozé felségteriiletekre
és Ciprusra korlatozva), valamint Svajcra, Monacora,
Andorrara és San Marin6ra, legfeljebb 12 hetes Gt esetén.

7. Kotelezettségek

A biztositott személy vagy a BMW AG a kart a pot-gumiab-
roncs beszerzése el6tt haladéktalanul koételes bejelenteni a
biztositonak, hogy téle a fedezeti hozzajarulast (engedélyt)
és az esetleges utasitasokat beszerezhesse. A biztositott
személy ezen kivil lehetéség szerint kéarenyhitésre
kotelezett. A biztosité utasitasait ennek soran, amennyiben
elvarhato, be kell tartani.

Ha a BMW AG vagy a biztositott személy a biztositasi ese-
mény bekdvetkezése utan valamely kotelezettségét szandé-
kosan megszegi, a biztositd nem koteles teljesiteni. Ha a
BMW AG vagy a biztositott személy valamely kételezettségét
sulyos gondatlansagbdl megsérti, a biztosité jogosult teljesi-
tésének csokkentésére. A csokkentés a vétkesség sulyahoz
igazodik. Ha a BMW AG vagy a biztositott személy igazolja,
hogy nem tortén sulyos gondatlansag, a biztosit6 nem csok-
kenti a teljesitést. A biztosité még szandékossag és sulyos
gondatlansag esetén is teljesitésre kotelezett marad, ha a
BMW AG, vagy a biztositott személy igazolja, hogy a kotele-
zettség megsértése sem a biztositasi esemény bekovetke-
zése vagy megdllapitasa, sem a biztositd teljesitési
kotelezettségének megéallapitasa vagy terjedelme
szempontjabol nem volt okszerlen relevans. Ez nem
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vonatkozik arra az esetre, ha a BMW AG vagy a biztositott
személy kotelezettségét rosszhiszemiien sértette meg.

8. Adatvédelem

Kar esetén az On BMW-kereskeddje vagy szervizpartnere
felveszi az On személyével kapcsolatos adatokat — név és
cim — valamint a kéarral és a gépkocsival kapcsolatos
miszaki adatokat — mint a gumiabroncs mérete, az
alvdzszam (jarmiazonositdé szam), az elsé forgalomba
helyezés datuma, és a karrendezés érdekében tovabbitja
azokat a forgalmi engedély fénymasolataval egyiitt az Allianz
Warranty GmbH-nak, illetve az Allianz Versicherungs-AG
biztositonak (a tovabbiakban: ,Allianz*). A torvény alapjan
Ont, mint biztositott és érintett személyt az EU-DSGVO
keretében szamos jog illeti meg a személyével kapcsolatos
adatokat illetéen. Kérjik, az Ont az adatfeldolgozéassal
kapcsolatban megillet6 atlathatésagi, informacios, valamint
az adatok helyeshitésére, torlésére és elutasitasara
vonatkoz6 jogai érvényesése céljabol forduljion BMW-
keresked6jéhez vagy szervizpartneréhez, valamint a kar
bejelentése utan az Allianzhoz. Tovabbi felvilagositast az On
személyével kapcsolatos adatok feldolgozasat illetéen a
BMW-kereskeddje vagy szervizpartnere, valamint az Allianz
adatvédelmi tajékoztatojaban talal.

9. A biztositott személy ismerete

A biztositott személy ismerete és/vagy vétkessége egyen-
rangl a BMW AG ismeretével és/vagy vétkességével.

10. A biztositott személy rendelkezése

A biztositott személy jogosult arra (eltéréen a VVG 43. és azt
kovetd 88-tol), hogy a csoportos biztositasi szerzédésbol
ered6 igényeit sajat maga, a BMW AG hozzajarulasa nélkil
érvényesitse.

11. Szankciés zaradék

A biztositasi fedezet — fiiggetlenil a tébbi szerz6déses
rendelkezést6l — csak annyiban all fenn, amennyiben azt az
Eurépai Uni6 vagy a Német SzoOvetségi Koztarsasag
kozvetlenil alkalmazhaté gazdaséagi, kereskedelmi vagy
pénzigyi szankcioi, illetve embargdi a Szerz6dd Felek
egyikére sem zarjak Ki.

Ez vonatkozik az Amerikai Egyesiilt Allamok &ltal Irannal
szemben alkalmazott gazdasagi, kereskedelmi vagy
pénzigyi szankcidkra, illetve embargéra, amennyiben ezek
nem mondanak ellen az eurbpai vagy német jogi
eléirasoknak.

Ugyfeleink elégedettsége a legfontosabb szamunkra. Ha On
valamikor mégsem lenne elégedett, kérjuk kozdlje vellink. Ehhez
vegye igénybe a +49 89 2000 48 000 telefonszamot, vagy irjon
nekiink e-mailen a garantie@allianz-warranty.com cimre, vagy
postai Uton az Allianz Versicherungs-AG, D-10900 Berlin cimre.
Ez lehet6vé teszi szamunkra, hogy megoldast talaljunk és
szolgéltatasunkat optimalizaljuk.

Az On ligyének gyors és atfogo feldolgozasa érdekében a kovet-
kez6 informacidkra van sziikségiink: név, cim, telefon- és telefax-
szam, karszam és az On kérése. Magatol értetédéen mindent
megteszink, hogy tgyét bizalmasan, a leheté leggyorsabban és
az On megelégedésére oldjuk meg.

Alternativ. . médon fenndll a lehetéség, hogy a Biztositasi
Ombudsmannal panaszeljaréast inditson (cim:
Versicherungsombudsmann e.V., D-10006 Berlin, Postafiék 08
06 32.; honlap: www.versicherungsombudsmann.de). Az ezen
egyeztetd férum A&ltal végzett vitarendezési eljarasban részt
vesziink. Kérjik vegye figyelembe, hogy a panaszeljarast csak
tgyfelek indithatjadk. A panasz ugyértéke ezenkivil nem
haladhatja meg a 100.000,- eurét. Az ombudsman dontését,




barmi is legyen az, On nem koteles elfogadni. On barmikor
birésaghoz fordulhat. Ha az ombudsman az On javara dont, a
dontés kotelez benniinket, amennyiben a panasz Ugyértéke a
10.000,- eur6ét nem haladja meg. A biztositas-kozvetitén vagy
tanacsadon keresztil beadott panaszok esetén On a panasz
Ugyértékétsl fuggetlenul is a fent nevezett ombudsmanhoz
fordulhat. Az ombudsman minden panaszt megvélaszol, és
megfelelé esetekben nem kételezd érvényl rendezési javaslatot
tesz.

Amennyiben On a biztositasi szerzédést elektronikus dton (pl.
egy honlap vagy e-mail Utjan) kotdtte, panaszat az Eurdpai
Bizottsdg altal Iétrehozott online-vitarendezési platformon
keresztil  (honlap:  www.ec.europa.eu/consumers/odr/) s
megteheti. Az On panaszat onnan a biztositasi ombudsmanhoz
tovabbitjak.

Biztositotarsasagként a  Német  SzoOvetségi  Pénzigyi
Szolgéltatasi Felligyelet Biztositasi Szektora ala tartozunk
(BaFin), D-53117 Bonn, Graurheindorfer Str. 108., e-mail:
poststelle@bafin.de, honlap: www.bafin.de. Panasz esetén On a
Német Szovetségi Pénzlgyi Szolgaltatasi Felugyelethez is
fordulhat.
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